ДОГОВОР РЕСУРСОСНАБЖЕНИЯ № ____________ - РС
г.п. Пойковский 
  



                       
"____ "______________ 201___г

Пойковское муниципальное унитарное предприятие «Управление тепловодоснабжения», именуемое в дальнейшем Ресурсоснабжающая организация (далее по тексту - РСО), в лице директора Сивкова Сергея Петровича, действующего на основании Устава, с одной 
стороны, и ……………………….……………………………..………………………….………………….., именуемое в дальнейшем Управляющая организация (далее по тексту - УО), в лице 
………….……………………...………………....……………………………………………………………..…, действующего на основании ..…….……….………………………………………….……………..…….., с другой стороны, вместе именуемые Стороны, заключили договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1. РСО обязуется через присоединенную сеть поставлять собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах жилищного фонда, управление которыми осуществляет УО, коммунальные ресурсы: тепловую энергию, холодную и горячую воду, а также принимать от них хозяйственно-бытовые сточные воды, для оказания коммунальных услуг в соответствии с требованиями договора и действующих нормативных документов, а УО обязуется обеспечить прием коммунальных ресурсов в обслуживаемые ей внутридомовые инженерные системы, являющиеся общим имуществом собственников помещений в многоквартирном доме, инженерные коммуникации (сети), санитарно-техническое и иное оборудование, предназначенные для подачи коммунальных ресурсов от централизованных сетей инженерно-технического обеспечения до внутриквартирного оборудования, обеспечить предусмотренный договором и действующими нормативными документами режим их потребления, обеспечить безопасность эксплуатации и исправность находящихся в его ведении внутридомовых инженерных систем отопления, холодного и горячего водоснабжения и водоотведения. 

РСО обязуется через присоединенную сеть поставлять УО в многоквартирные дома жилищного фонда, обслуживаемые УО, коммунальные ресурсы: холодную и горячую воду, потребляемые в целях содержания общего имущества многоквартирного дома, а УО обязуется принять их от РСО и оплатить принятые ресурсы в объемах, в сроки и на условиях, предусмотренных настоящим договором.

1.2. Отпуск коммунальных ресурсов на объекты УО (Приложение № 1) производится через присоединенную сеть на границе эксплуатационной ответственности сетей РСО и сетей, обслуживаемых УО, установленной Актом разграничения эксплуатационной ответственности Сторон (Приложение № 2). Если данным Актом не установлено иное, то границей эксплуатационной ответственности является внешняя граница стены многоквартирного дома, а при наличии коллективного (общедомового) прибора учета соответствующего коммунального ресурса - место соединения коллективного (общедомового) прибора учета с соответствующей инженерной сетью, входящей в многоквартирный дом.

1.3. Местом исполнения обязательств РСО по объему и качеству поставляемых по настоящему договору ресурсов является точка поставки, которая располагается на границе эксплуатационной ответственности инженерных сетей, обслуживаемых РСО, и инженерных сетей, обслуживаемых УО.
УО, являясь организацией, обслуживающей внутридомовые инженерные системы, входящие в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, а также с 1 января 2017 года организацией, начисляющей собственникам и пользователям жилых помещений многоквартирного дома плату за холодную и горячую воду, потребляемые при содержании общего имущества в многоквартирном доме, осуществляет прием от РСО коммунальных ресурсов (тепловой энергии,  холодной и горячей воды) и водоотведение в сети РСО с целью обеспечения потребителей в многоквартирном доме коммунальными услугами отопления, холодного и горячего водоснабжения и водоотведения надлежащего качества, в том числе потребление холодной и горячей воды на содержание общего имущества в многоквартирном доме.
1.4. Площади помещений, входящих в состав общего имущества многоквартирного дома, указаны в Приложении №1 к договору.
1.5. При выполнении настоящего договора, а также по всем вопросам, не оговоренным настоящим договором, стороны обязуются руководствоваться Гражданским законодательством РФ, Жилищным кодексом РФ; Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утв. Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354 (далее по тексту – Правила), ФЗ РФ № 190-ФЗ от 27.07.2010 года «О теплоснабжении»; ФЗ РФ № 416-ФЗ от 07.12.2011 года «О водоснабжении и водоотведении», Правилами, обязательными при заключении управляющей организацией или товариществом собственников жилья либо жилищным кооперативом или иным специализированным потребительским кооперативом договоров с ресурсоснабжающими организациями, утв. Постановлением Правительства РФ от 14.02.2012г. № 124, ФЗ РФ № 261-ФЗ от 23.11.2009г. «Об энергосбережении», Правилами коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя, утв. Постановлением Правительства РФ от 18.11.2013 г. № 1034, Правилами организации коммерческого учета воды, сточных вод, утв. постановлением Правительства РФ от 04.09.2013г. № 776, Правилами технической эксплуатации тепловых энергоустановок, утвержденных Приказом Минэнерго от 24.03.2003; зарегистрированными Министерством юстиции РФ 02.04.2003г. N4358, иными действующими нормативными правовыми актами.
2. Права и обязанности РСО
2.1. РСО обязуется:
2.1.1. Поставлять в дома, обслуживаемые УО и указанные в Приложении № 1 к  настоящему Договору, тепловую энергию, холодную и горячую воду, принимать хозяйственно-бытовые сточные воды от данных домов, для обеспечения предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме в объемах и с качеством, предусмотренным Приложением № 1 к Правилам (за исключением качества холодной и горячей воды, которое должно соответствовать существующим технологиям подготовки воды на муниципальных объектах водоснабжения, обслуживаемых РСО), а также поставлять УО холодную и горячую воду для потребления на содержание общего имущества в данных многоквартирных домах.
2.1.2. Обеспечить в точке поставки ресурсов (на границе эксплуатационной ответственности инженерных сетей, обслуживаемых РСО, и инженерных сетей, обслуживаемых УО) технологические параметры поставляемых коммунальных ресурсов, позволяющие обеспечить предоставление коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме в объемах и с качеством, предусмотренным Приложением № 1 к Правилам.

2.1.3.  Обеспечивать надежность поставки коммунальных ресурсов в соответствии с  требованиями технических регламентов, нормативных актов по обеспечению надежности ресурсоснабжения и требованиями действующего законодательства.
2.1.4. Направлять своего полномочного представителя для участия в комиссионных проверках по фактам нарушения качества предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме, несоблюдения режимов поставки ресурсов, с составлением соответствующих актов.
2.1.5. Осуществлять приёмку работ УО  по  подготовке  инженерных систем  к отопительному сезону с подписанием соответствующих актов. 
2.1.6.  Принимать на рассмотрение от УО в период с 20 по 25 числа каждого месяца данные общедомовых приборов учёта коммунальных ресурсов.
2.1.7. Уведомлять УО о начале и продолжительности перерывов подачи коммунальных ресурсов любым доступным способом:
не менее чем за 10 рабочих дней - при проведении плановых испытаний и ремонтных работ, путем размещения указанной информации в официальных СМИ;
не менее чем за 12 часов - при проведении внеплановых ремонтов, сроки проведения которых могут быть предусмотрены заранее;
немедленно после ограничения или прекращения подачи тепловой энергии и теплоносителя - в случае аварийной ситуации.
2.2. РСО имеет право:
2.2.1. Осуществлять контроль соблюдения УО условий настоящего Договора, в том числе проверку технического состояния инженерных систем многоквартирных домов, режимы потребления коммунальных ресурсов, а так же требовать исполнения УО условий настоящего Договора.

2.2.2. Ограничивать или прекращать подачу коммунальных ресурсов, предварительно уведомив УО и потребителей, в случаях, предусмотренных действующим законодательством.

2.2.3. Для принятия неотложных мер по предупреждению или ликвидации аварии ограничивать или прекращать подачу соответствующего коммунального ресурса без согласования и без соответствующего предупреждения УО, с последующим оперативным сообщением УО о причинах отключения.
2.2.4. Выдавать УО рекомендации по установке балансировочных клапанов, дроссельных устройств, регулирующих расход теплоносителя и требовать от УО их установки.
2.2.5. Осуществлять проверку и сверку переданных показаний общедомовых приборов учета, установленных на объектах УО. 
2.2.6. Выдавать УО предписания по устранению выявленных нарушений нормативных документов, регламентирующих порядок эксплуатации теплопотребляющих установок, инженерных систем обслуживаемых домов, по устранению утечек теплоносителя и воды, по устранению нарушений в охранных зонах коммуникаций РСО.  

3. Права и обязанности УО
3.1. УО обязуется:
3.1.1. Обеспечить эксплуатацию и техническое обслуживание внутренних инженерных систем обслуживаемых многоквартирных домов от границы раздела эксплуатационной ответственности в соответствии с требованиями технических регламентов, нормативных актов и действующего законодательства для обеспечения предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме в объемах и с качеством, предусмотренным Приложением № 1 к Правилам.

3.1.2. Оплачивать холодную и горячую воду, потребленную на содержание общего имущества в  многоквартирных домах, обслуживаемых УО, в соответствии с условиями настоящего Договора.
3.1.3. Ежегодно подготавливать к началу отопительного периода тепловые сети и теплопотребляющие установки к работе в зимних условиях и получать Акт (паспорт) готовности к работе в отопительный период в установленном порядке. РСО возобновляет отпуск тепловой энергии и теплоносителя УО в начале отопительного периода только после предъявления в РСО утверждённого в установленном порядке Акта (паспорта) готовности к работе в отопительный период, находящихся в эксплуатационной ответственности УО сетей и систем теплопотребления.
3.1.4. Обеспечить организацию коммерческого учета тепловой энергии, холодной и горячей воды на обслуживаемых домах, подлежащих оборудованию узлами учета соответствующих ресурсов в соответствии с требованиями законодательства; проводить техническое обслуживание, ремонт и поверку общедомовых приборов учёта тепловой энергии, холодной и горячей воды. Вести учет потребляемых коммунальных ресурсов (тепловой энергии, холодной и горячей воды). Ежемесячно в период с 20 по 25 числа каждого месяца  предоставлять в РСО отчеты (ведомости) о суточных показаниях общедомовых приборов учёта коммунальных ресурсов по согласованной форме, подписанные уполномоченным лицом УО, в бумажном и (или) электронном виде на адрес электронной почты putvs@mail.ru
3.1.5. Производить заполнение теплоносителем системы теплопотребления после произведённых УО ремонтных работ, опрессовок, промывок и заполнение новых систем только по согласованию со службами РСО с соблюдением режима заполнения, установленного нормативными документами.

3.1.6. Производить установку (замену) балансировочных клапанов (диаметр и технические параметры - по согласованию с РСО) для обеспечения регулировки расхода теплоносителя. Установка максимального расхода теплоносителя балансировочным клапаном производится полномочным специалистом РСО в присутствии представителя УО.
3.1.7. Допускать полномочных представителей РСО для осуществления проверки и обследования инженерных систем и узлов учета обслуживаемых УО домов, в присутствии представителя УО с составлением двустороннего акта. В случае не обеспечения УО допуска представителей РСО к общедомовым приборам учета, РСО, при условии составления акта об отказе в допуске к прибору учета, показания такого прибора учета, предоставленные УО, не учитываются при расчете платы за потребленные ресурсы до подписания акта проведения указанной проверки.
3.1.8. Выполнять предписания РСО по устранению выявленных нарушений нормативных документов, регламентирующих порядок эксплуатации теплопотребляющих установок, инженерных систем обслуживаемых домов, по устранению утечек теплоносителя и воды, по устранению нарушений в охранных зонах коммуникаций РСО.  
3.1.9. Организовать проведение общих собраний собственников помещений обслуживаемых многоквартирных домов с целью принятия решений общих собраний о заключении собственниками и пользователями жилых помещений прямых договоров с РСО на оказание коммунальных услуг по отоплению, холодному и горячему водоснабжению и водоотведению.
3.2. УО имеет право:

3.2.1. Контролировать технологические параметры поставляемых РСО коммунальных ресурсов в точке поставки ресурсов (на границе эксплуатационной ответственности инженерных сетей, обслуживаемых РСО, и инженерных сетей, обслуживаемых УО) с вызовом представителя РСО для составления акта проверки, подписываемого представителями Сторон.

3.2.2. По письменному согласованию с РСО производить реконструкцию инженерных систем обслуживаемых домов, установку, замену приборов учёта, модернизацию узлов учета.
3.2.3. Для ликвидации аварийной ситуации в обслуживаемых инженерных системах производить отключение подачи коммунальных ресурсов при условии уведомления собственников и пользователей жилых помещений и РСО в оперативном порядке по телефону 259-180.   
3.2.4. Заявлять в РСО об ошибках, обнаруженных в расчетных документах. В случае неполучения информации от УО об обнаруженных ошибках в течение пяти рабочих дней с момента выставления ему расчетного документа, расчетный документ считается принятым и подлежащим оплате в установленный срок. Подача заявления об ошибке не освобождает УО от обязанности оплатить в установленный срок расчетный документ, при этом корректировка производится в следующем расчетном периоде.
3.2.5. Требовать от РСО поквартирные расчеты потребления холодной и (или) горячей воды по домам, в которых у УО возникает подозрение о неправильности начисления платы УО за потребление холодной и (или) горячей воды на содержание общего имущества в  многоквартирных домах. РСО обязано предоставить подтвержающие расчеты в течение пяти рабочих дней. При непредставлении таких расчетов объем потребления холодной и (или) горячей воды на содержание общего имущества в  данных домах принимается по объемам заявленным УО, и плата корректируется в следующем расчетном периоде.  
4. Взаимоотношения Сторон
4.1. Границы обслуживания и ответственность РСО и УО устанавливаются согласно Акту разграничения эксплуатационной ответственности Сторон. Если данным Актом не установлено иное, то границей эксплуатационной ответственности является внешняя граница стены многоквартирного дома, а при наличии коллективного (общедомового) прибора учета соответствующего коммунального ресурса - место соединения коллективного (общедомового) прибора учета с соответствующей инженерной сетью, входящей в многоквартирный дом.

4.2. Включение тепловых сетей и систем теплоснабжения жилых домов, обслуживаемых УО, в связи с началом  отопительного периода осуществляется в срок, установленный нормативным актом Администрации Нефтеюганского района при условии наличия у УО Акта (паспорта) готовности жилого дома к работе в отопительный период.
4.3. При обнаружении Стороной (РСО или УО) факта предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность всем или части потребителей в связи с нарушениями (авариями), возникшими в работе внутридомовых инженерных систем и (или) централизованных сетей инженерно-технологического обеспечения, аварийно-диспетчерская служба Стороны обязана зарегистрировать в электронном и (или) бумажном журнале регистрации таких фактов дату, время начала и причины нарушения качества коммунальных услуг (если они известны). Если такие причины неизвестны, то Сторона обязана незамедлительно принять меры к их выяснению.

В течение суток с момента обнаружения указанных фактов Сторона обязана проинформировать потребителей о причинах и предполагаемой продолжительности нарушения качества коммунальных услуг.

Дату и время возобновления предоставления потребителю коммунальных услуг надлежащего качества Сторона обязана зарегистрировать в электронном и (или) бумажном журнале учета таких фактов.

4.4. Сообщение о нарушении качества коммунальной услуги от потребителя или от представителя другой Стороны  подлежит обязательной регистрации аварийно-диспетчерской службой Стороны, получившей сообщение. Сотрудник аварийно-диспетчерской службы Стороны обязан сообщить потребителю сведения о лице, принявшем заявку (фамилию, имя и отчество), номер, за которым заявка зарегистрирована и время её регистрации.

4.5. В случае если сотруднику аварийно-диспетчерской службы Стороны, получившей  сообщение о нарушении качества коммунальной услуги, известны причины нарушения качества коммунальной услуги, он обязан немедленно сообщить об этом обратившемуся потребителю и сделать соответствующую отметку в журнале регистрации. 
Если сотруднику аварийно-диспетчерской службы РСО известно, что причины нарушения качества коммунальной услуги возникли во внутридомовых инженерных сетях, то он обязан сообщить об этом обратившемуся потребителю и сделать соответствующую отметку в журнале регистрации. При этом сотрудник аварийно-диспетчерской службы РСО обязан незамедлительно довести до аварийно-диспетчерской службы УО полученную от потребителя информацию.
Если сотруднику аварийно-диспетчерской службы УО известно, что причины нарушения качества коммунальной услуги возникли в инженерных сетях РСО, то он обязан сообщить об этом обратившемуся потребителю и сделать соответствующую отметку в журнале регистрации. При этом сотрудник аварийно-диспетчерской службы УО обязан незамедлительно довести до аварийно-диспетчерской службы РСО полученную от потребителя информацию.

4.6. Если сотруднику аварийно-диспетчерской службы Стороны, получившей  сообщение о нарушении качества коммунальной услуги не известны причины нарушения качества коммунальной услуги, он обязан согласовать с обратившимся потребителем дату и время проведения проверки факта нарушения качества коммунальной услуги. При этом работник аварийно-диспетчерской службы Стороны обязан немедленно после получения сообщения потребителя сообщить другой Стороне дату и время проведения проверки. 

Время проведения проверки назначается не позднее 2 часов с момента получения от потребителя сообщения о нарушении качества коммунальной услуги, если с потребителем не согласовано иное время. 
По окончании проверки составляется акт проверки. Если в ходе проверки будет установлен факт нарушения качества коммунальной услуги, то в акте проверки указываются дата и время проведения проверки, выявленные нарушения параметров качества коммунальной услуги, использованные в ходе проверки методы (инструменты) выявления таких нарушений, выводы о дате и времени начала нарушения качества коммунальной услуги.

Если в ходе проверки факт нарушения качества коммунальной услуги не подтвердится, то в акте проверки указывается об отсутствии факта нарушения качества коммунальной услуги.

Если в ходе проверки возник спор относительно факта нарушения качества коммунальной услуги и (или) величины отступления от установленных в приложении № 1 к Правилам параметров качества коммунальной услуги, то акт проверки составляется в соответствии с пунктом 4.7 настоящего Договора.

Акт проверки составляется в количестве экземпляров по числу заинтересованных лиц, участвующих в проверке, подписывается такими лицами (их представителями), 1 экземпляр акта передается потребителю (или его представителю), второй экземпляр остается у РСО, третий – у УО, остальные экземпляры передаются заинтересованным лицам, участвующим в проверке.

При уклонении кого-либо из заинтересованных участников проверки от подписания акта проверки такой акт подписывается другими участниками проверки и не менее чем двумя незаинтересованными лицами.

4.7. Если в ходе проверки между потребителем (или его представителем),  РСО и (или) УО, или иными заинтересованными участниками проверки возник спор относительно факта нарушения качества коммунальной услуги и (или) величины отступления от установленных в приложении № 1 к Правилам параметров качества коммунальной услуги, то потребитель, РСО, УО и иные заинтересованные участники проверки определяют порядок проведения дальнейшей проверки качества коммунальной услуги.

Любой заинтересованный участник проверки вправе инициировать проведение экспертизы качества коммунальной услуги.

Если для проведения экспертизы качества коммунальной услуги необходим отбор образца соответствующего коммунального ресурса, то РСО обязана произвести или организовать проведение отбора такого образца. В этом случае в акте проверки должно быть указано, кем инициировано проведение экспертизы, кем, в каких условиях и в какую емкость произведен отбор образца, каковы параметры качества отобранного образца (если их возможно определить), в какие сроки, куда и каким участником проверки отобранный образец должен быть передан для проведения экспертизы, порядок уведомления заинтересованных участников проверки о результатах экспертизы. РСО обязано получить и приобщить к акту проверки экспертное заключение, содержащее результаты экспертизы, а также не позднее трех рабочих дней с даты получения экспертного заключения передать его копии всем заинтересованным участникам проверки, которые участвовали в проверке.

Если ни один из заинтересованных участников проверки не инициировал проведение экспертизы качества коммунальной услуги, но при этом между потребителем, РСО, УК или иными заинтересованными участниками проверки существует спор относительно факта нарушения качества коммунальной услуги и (или) величины отступления от установленных в приложении № 1 к Правилам параметров качества коммунальной услуги, то определяются дата и время проведения повторной проверки качества коммунальной услуги с участием приглашенных РСО представителей Администрации муниципального образования или представителей государственной жилищной инспекции РФ. В этом случае в акте проверки должны быть указаны дата и время проведения повторной проверки.

Акт повторной проверки подписывается помимо заинтересованных участников проверки также представителем Администрации муниципального образования, представителем государственной жилищной инспекции РФ.
4.8. При предоставлении в расчетном периоде потребителям, проживающим в жилых домах, обслуживаемых УО, коммунальной услуги ненадлежащего качества по вине РСО (т.е.  когда нарушение качества коммунальной услуги и (или) перерывы в предоставлении коммунальной услуги возникли до границы раздела элементов внутридомовых инженерных систем и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения) размер платы за такую коммунальную услугу, определенный за расчетный период, подлежит уменьшению на размер платы, исчисленный суммарно за каждый период (день) предоставления такой коммунальной услуги ненадлежащего качества, в случаях, предусмотренных приложением № 1 к Правилам.

Если нарушение качества коммунальной услуги и (или) перерывы в предоставлении коммунальных услуг, превышающие их установленную продолжительность, возникли во внутридомовых инженерных системах, обслуживаемых УО, то изменение размера платы за коммунальную услугу потребителям РСО не производится, а потребители вправе требовать возмещения причиненных им убытков, в том числе вызванных внесением платы за непредоставленную коммунальную услугу или коммунальную услугу ненадлежащего качества с УО.

4.9. Лица ответственные за выполнение условий настоящего Договора, в т. ч. для постоянной связи по согласованию вопросов, связанных с предоставлением коммунальных услуг потребителям, проживающим в жилых домах, обслуживаемых УО, и с отпуском холодной и горячей воды, потребляемой в целях содержания общего имущества многоквартирного дома:

- со стороны РСО: Волгаева Наталья Анатольевна, тел. 259-111, Савельев Евгений Анатольевич, тел. 255-572, факс 255-570, E-mail putvs@mail.ru;

- со стороны УО: ____________________________________________________________
________________________________________________________________________________ телефон _____________________, факс__________________ E-mail_______________________ .


4.10. При выявлении полномочным представителем РСО нарушений со стороны УО нормативных документов, регламентирующих порядок эксплуатации теплопотребляющих установок, инженерных систем обслуживаемых УО домов, допущения утечек теплоносителя и воды в зоне эксплуатационной ответственности УО, полномочный представитель РСО выдает УО предписание по устранению выявленных нарушений. УО обязана оперативно принять меры по устранению выявленных нарушений и сообщить об этом РСО.

4.11. УО оказывает представителям РСО содействие и техническую помощь по выполнению работ РСО по приостановлению (ограничению) в соответствии с действующим законодательством подачи горячей воды и (или) отвода сточных вод собственникам и пользователям жилых помещений обслуживаемых УО жилых домов, имеющим задолженность по оплате коммунальных услуг.
5. Учет потребления коммунальных ресурсов
5.1. При потреблении коммунальных ресурсов с применением общедомовых приборов учета Стороны пользуются положениями Правил, Правил коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя, утв. Постановлением Правительства РФ от 18.11.2013 г. № 1034, Правил организации коммерческого учета воды, сточных вод, утв. постановлением Правительства РФ от 04.09.2013г. № 776.
5.2. УО обеспечивает установку, ввод в эксплуатацию (в том числе периодический перед началом каждого отопительного сезона), техническое обслуживание, ремонт и замену (в случае необходимости) общедомовых приборов учета тепловой энергии, холодной и горячей воды на обслуживаемых домах в соответствии с требованиями действующего законодательства.
5.3 УО извещает в течение суток РСО обо всех случаях неисправности общедомовых приборов учета и схем коммерческого учета. 

5.4. УО ведет учет потребляемых коммунальных ресурсов (тепловой энергии, холодной и горячей воды), ежемесячно в период с 20 по 25 числа каждого месяца  предоставляет в РСО отчеты (ведомости) о суточных показаниях общедомовых приборов учёта коммунальных ресурсов обслуживаемых домов по согласованной форме, подписанные уполномоченным лицом УО, в бумажном и (или) электронном виде на адрес электронной почты putvs@mail.ru.

5.5. В случае недостоверных показаний общедомовых приборов учета, их неработоспособности, или потреблении ресурсов по байпасу мимо прибора учета, РСО вправе осуществлять перерасчет показаний общедомовых приборов учета с использованием показаний этого прибора учета в период его штатной работы.

При этом для закрытых систем отопления потребление тепловой энергии определяется по формуле: Q=G(T1-Т2)/1000 (Гкал), где G – расход теплоносителя (т) по подающему или обратному трубопроводу (в зависимости от того, на каком трубопроводе расходомер исправен), Т1, Т2 – температура теплоносителя в подающем и обратном трубопроводах (°С). 

Если по показаниям общедомового прибора учета тепловой энергии, рассчитывающего потребление тепловой энергии по формулам для открытой системы отопления, расход теплоносителя по обратному трубопроводу превышает расход по подающему трубопроводу, то РСО вправе пересчитать потребление тепловой энергии по формуле для закрытой системы отопления:  Q=G(T1-Т2)/1000 (Гкал), при этом, если расход по обратному трубопроводу превышает расход по подающему менее 4%, то расход G принимается равным расходу по подающему трубопроводу, если более 4% - расход G принимается равным расходу по обратному трубопроводу.

В случае выхода из строя общедомовых приборов учета холодной и (или) горячей воды на срок более 15 дней в месяц, РСО вправе принимать объем холодной и (или) горячей воды, потребляемой в целях содержания общего имущества данного многоквартирного дома равным рассчитанному по нормативам потребления.
5.6. Сохранность общедомовых приборов учета обеспечивает УО. Ответственность за умышленный вывод прибора учета из строя или иное воздействие на прибор учета для искажения его показаний определяется действующим законодательством.

6. Порядок расчетов

6.1. Оплата собственниками и пользователями жилых и нежилых помещений, расположенных в домах, управление которыми осуществляет УО, коммунальных услуг (отопление, холодное и горячее водоснабжение, водоотведение) производится напрямую РСО по заключенным с РСО прямым договорам на оказание коммунальных услуг. 

 
6.2. Оплата холодной и горячей воды, потребленной с 1 января 2017 года в целях содержания общего имущества многоквартирных домов, управление которых осуществляет УО, производится УО на основании условий настоящего Договора, утвержденных РСО уполномоченным органом субъекта РФ тарифов на холодную и горячую воду в установленном законодательством порядке, показаний общедомовых приборов учета холодной и горячей воды и действующих нормативов потребления холодной и горячей воды, утвержденных уполномоченным органом субъекта РФ в установленном законодательством порядке.
6.3. Установленные РСТ ХМАО-Югры тарифы без НДС составляют:

На холодную воду (стадии подъем воды, водоподготовка, транспортировка воды):  с 1.01.17г. по 30.06.17г. – _________ руб./м3; с 1.07.17г. по 31.12.17г. –  ___________ руб./м3;
На холодную воду (стадии подъем воды, транспортировка воды): с 1.01.17г. по 30.06.17г. – ___________ руб./м3; с 1.07.17г. по 31.12.17г. – ____________ руб./м3;

На тепловую энергию (подогрев горячей воды):  с 1.01.17г. по 30.06.17г. – __________ руб./Гкал; с 1.07.17г. по 31.12.17г. – _____________ руб./Гкал.
НДС в размере 18% начисляется РСО в соответствии с действующим законодательством. При изменении тарифов новые тарифы доводятся до сведения УО путем публикации их в средствах массовой информации. С даты, установленной приказом РСТ ХМАО-Югры, тарифы становятся обязательными как для РСО, так и для УО, и дополнительному согласованию не подлежат.

6.4. Расчетный период устанавливается равным календарному месяцу.
6.5. РСО 1 числа месяца, следующего за расчетным, направляет УО «Расчет потребления холодной и горячей воды на содержание общего имущества многоквартирных домов за ____________ месяц 201__ года» по форме Приложения № 3 к настоящему договору.
6.6. Объем коммунального ресурса (холодной и (или) горячей воды), потреблённый в целях содержания общего имущества многоквартирных домов, и подлежащий оплате УО по данному договору с 1 января 2017 года определяется:
6.6.1. в отношении многоквартирного дома, оборудованного общедомовым прибором учета - на основании показаний указанного прибора учета за расчетный период (расчетный месяц) по формуле:
V = Vодпу – Vпотр , где:

Vодпу - объем коммунального ресурса, определенный по показаниям общедомового прибора учета за расчетный период;

Vпотр - объем коммунального ресурса, потребленный собственниками и пользователями жилых и нежилых помещений (без учета объема коммунального ресурса, потреблённого в целях содержания общего имущества многоквартирного дома), определенный за расчетный период в соответствии с Правилами, и подлежащий оплате собственниками и пользователями жилых и нежилых помещений напрямую РСО.
В случае если величина Vпотр превышает или равна величине Vодпу, то объем коммунального ресурса, подлежащий оплате УО за расчетный период (расчетный месяц), принимается равным 0;

6.6.2. в отношении многоквартирного дома, не оборудованного коллективным (общедомовым) прибором учета – по утвержденным нормативам потребления, как произведение утвержденного норматива потребления коммунальных услуг по холодному и горячему водоснабжению на общедомовые нужды (м3/м2/месяц) на общую площадь помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме (м2).
6.7. УО вносит РСО плату за холодную и горячую воду, потребленные для содержания общего имущества в многоквартирном доме не позднее 15-го числа месяца, следующего за истекшим расчетным месяцем, на основании настоящего Договора и платежных документов, предъявленных РСО не позднее 5-го числа месяца, следующего за расчетным. УО обязана в течение пяти рабочих дней подписать предъявленные РСО  платежные документы или дать мотивированный письменный отказ от их подписания. Если мотивированный отказ не предоставлен в течение пяти рабочих дней, то акты выполненных работ считаются подписанными, а услуги – оказанными. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный счет РСО.

В целях своевременного предоставления РСО платежных документов, документы могут быть направлены в адрес УО в виде факсимильного либо электронного сообщения и имеют юридическую силу с момента получения такого сообщения. Подлинные экземпляры на бумажных носителях в кратчайшие сроки направляются по адресу УО, указанному в настоящем договоре, способом, позволяющем подтвердить вручение адресату.

Оплата по договору осуществляется только денежными средствами. Использование для расчетов других способов, в том числе ценных бумаг, взаимозачетов и т.д., производится только по согласованию сторон.

6.8. Сверка расчетов по настоящему договору проводится между РСО и УО 1 раз в квартал либо по инициативе одной из сторон путем составления и подписания сторонами соответствующего акта. Сторона, инициирующая проведение сверки расчетов по настоящему договору, направляет в адрес другой Стороны акт сверки расчетов в 2 экземплярах любым доступным способом (почтовое отправление, телеграмма, факсограмма, телефонограмма, информационно-телекоммуникационная сеть "Интернет"), позволяющим подтвердить получение такого уведомления адресатом. Подписание акта сверки расчетов осуществляется в течение 3 рабочих дней со дня его получения. Акт сверки расчетов в случае неполучения ответа в течение более 10 рабочих дней после направления стороне считается признанным (согласованным) обеими Сторонами.

7. Ответственность Сторон
7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ.

7.2.. Ответственность РСО определяется на границе эксплуатационной ответственности в соответствии с Актом разграничения эксплуатационной ответственности. В случае нарушения РСО требований к качеству и режиму поставки холодной и горячей воды, установленных требованиями Правил и положениями настоящего договора, УО вправе потребовать пропорционального снижения размера оплаты по настоящему договору в соответствующем расчетном периоде. 
7.3. УО несет ответственность за эксплуатацию и техническое обслуживание внутренних инженерных систем обслуживаемых многоквартирных домов от границы раздела эксплуатационной ответственности в соответствии с требованиями технических регламентов, нормативных актов и действующего законодательства для обеспечения предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме в объемах и с качеством, предусмотренным Правилами.
7.4. В случае несвоевременного либо неполного исполнения УО обязательств по оплате настоящего договора, РСО вправе потребовать от УО уплаты пени в размере одной стотридцатой ставки рефинансирования ЦБ РФ, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки начиная со следующего дня после дня наступления установленного срока оплаты по день фактической оплаты.

7.5. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы и если эти обстоятельства повлияли на исполнение настоящего договора. При этом срок исполнения обязательств по настоящему договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства, а также последствиям, вызванным этими обстоятельствами.

7.6. Сторона, подвергшаяся действию непреодолимой силы, обязана известить другую сторону любыми доступными способами без промедления (не позднее 24 часов) о наступлении указанных обстоятельств или предпринять все действия для уведомления другой стороны. Извещение должно содержать данные о наступлении и характере указанных обстоятельств. Сторона должна без промедления, не позднее 24 часов, известить другую сторону о прекращении таких обстоятельств.

8. Срок действия, порядок рассмотрения споров, прочие условия
8.1. Договор вступает в силу с момента подписания, действует до 31.12.2017 г. и автоматически пролонгируется на следующий календарный год, если ни одна из Сторон за 30 дней до окончания срока его действия не потребует пересмотра его условий или не заявит о его прекращении. Условия договора, касающиеся положений по оплате, действуют до момента их полного исполнения Сторонами
8.2. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу. Все перечисленные в настоящем Договоре приложения являются его неотъемлемыми частями. 
8.3. Изменения к настоящему договору считаются действительными, если они оформлены в письменном виде и подписаны уполномоченными на то лицами обеих Сторон.

8.4. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами, связанные с исполнением настоящего договора, подлежат досудебному урегулированию в претензионном порядке.

8.5. Претензия направляется по адресу Стороны, указанному в реквизитах договора, и должна содержать:

а) сведения о заявителе (наименование, местонахождение, адрес);

б) содержание спора и разногласий;

в) сведения об объекте (объектах), в отношении которого возникли разногласия (полное наименование, местонахождение, правомочие на объект (объекты), которым обладает сторона, направившая претензию);

г) другие сведения по усмотрению стороны.

8.6. Сторона, получившая претензию, в течение 5 рабочих дней со дня ее поступления обязана рассмотреть претензию и дать ответ.

8.7. Стороны составляют акт об урегулировании спора (разногласий).

8.8. В случае недостижения Сторонами соглашения спор и разногласия, возникшие в связи с исполнением настоящего договора, подлежат урегулированию в Арбитражном суде ХМАО-Югры в порядке, установленном законодательством РФ.
8.9. Сторона обязана уведомить другую Сторону в течение 3 (трех) рабочих дней РСО об изменении места регистрации и (или) почтовых реквизитов для переписки, банковских реквизитов, а также наименования. 
8.10. УО имеет право расторгнуть настоящий Договор в случае прекращения обязанностей по содержанию общего имущества в многоквартирных домах. При этом УО обязана сообщить за 30 (тридцать) дней письменно в РСО о расторжении настоящего  Договора и провести полный расчёт по данному Договору, в том числе по обязательствам, возникшим вследствие применения мер ответственности за нарушение договора.

8.11. Настоящий Договор прекращает свое действие одновременно с прекращением договора управления многоквартирным домом в случае исключения сведений о многоквартирном доме из реестра лицензий субъекта Российской Федерации, а также в случае, если действие лицензии прекращено или она аннулирована. При этом УО обязана сообщить об этом письменно в РСО и провести полный расчёт по данному Договору, в том числе по обязательствам, возникшим вследствие применения мер ответственности за нарушение договора.

9. Приложения
Приложение № 1. Список жилых домов, управление которыми осуществляет УО.
Приложение № 2. Акт разграничения эксплуатационной ответственности Сторон. 
Приложение № 3. Расчет потребления холодной и горячей воды на содержание общего имущества многоквартирных домов за ____________ месяц 201__ года
10. Адреса и реквизиты сторон

РСО:
 Юридический и почтовый адрес: 628331, РФ, Тюменская область, ХМАО-Югра, Нефтеюганский район, г.п. Пойковский, Промзона, 7А.

Реквизиты, расчетный счет:   ИНН 8619005930; КПП 861901001; БИК 047102651; Корр. счет 30101810800000000651; Расчетный счет 40702810767350100357 в Западно-Сибирском банке ПАО Сбербанк, г.Тюмень;  ОКПО 43128294; ОКВЭД 40.30.1- 40.30.5, 41.00, 90.00.1, 45.33, 29.24.9, 51.53.24, 60.24, 45.21.4; Телефоны: Аварийно-диспетчерская служба (3463) 259-180; приемная 259-100; отдел сбыта 259-120; ПТО, тепловой инспектор 259-111; бухгалтерия 259-108; факс: 255-570; e-mail:  putvs@mail.ru
УО:
Юридический и почтовый адреса:  ……………………………………………………………………………………………………….…………….. 

…………………………………………………….………………………..………………………………………………………………..………………

Реквизиты, расчетный счет: ИНН ……..……………………………… КПП …………....……………… БИК …………..……..………… 

Кор. счет…………….……………………… Расчетный счет ……………….……………………………
 в  .....…………………… ……..…………………………..……………………………………..…….… 
ОКПО …………….……………… ОКВЭД …………………………… 

Телефоны: …………………………………..…………………………. факс: …...………………………….. e-mail:……………………..

	РСО


	УО

	_____________________  

Брянчанинов В.В.
	_______________________     
_______________________


м.п.






м.п.
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